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1 Innledning

11 Om Oppdragsgiver
Indigo IKT er et interkommunalt IKT-selskap som drifter, forvalter og utvikler lgsninger for 9

kommuner i Innlandet, med en samlet befolkning pa ca. 111.000 innbyggere.

Folgende kommuner er eiere av

\
\

selskapet: Hamar, Stange, Kongsvinger, Sor- ‘]\
Odal, Lgten, Nord-Odal, Grue, Valer og Asnes \\

/
{

| tillegg til & veere IT-partner for vdre
eierkommuner, leverer Indigo IKT tjenester til
flere andre offentlige virksomheter i regionen,
deriblant kinoer, vannverk, brannvesen m.m.

Omtrent 27.000 personer pa over 320 fysiske
lokasjoner bruker daglig Indigo IKTs lgsninger,
bdde helsepersonell, lxrere, elever og
administrativt ansatte. Selskapet har 48
ansatte (pr. 28.01.2025) og har kontorer pa
Kjonerud kompetansesenter ved Hamar og i N INDIGO
Kongsvinger. Indigo IKT har en samlet i \/
portefglje av tjenester som gjar selskapet til en

betydelig IT-akter i Innlandet.

o Kontor - Kjonerud

Q)
¥ Kontor - Kongsvinger

Indigo IKT har ikke som formal & maksimere overskudd for sine eiere, men a levere tjenester basert
pa priser som sikrer en sunn gkonomi i selskapet.

1.2 Anskaffelsens formal og omfang, verdi, kontrakt og varighet

1.2.1  Formal og omfang

Anskaffelsens formal er & dekke Indigo IKT sitt behov for skrivere og multifunksjonsmaskiner som
kan handtere utskrift, skanning og kopiering pa en effektiv og sikker mate. Maskinene skal bidra til
a forbedre dokumenthandteringen i eierkommuner og andre offentlige virksomheter som
betjenes. Sikker print-funksjonalitet er viktig for & beskytte sensitive dokumenter og sikre at kun
autoriserte personer far tilgang til utskriftene. Videre gnsker Oppdragsgiver maskiner som er
miljgvennlige og kostnadseffektive.

Indigo IKT har i dag ca. 500 stk. multifunksjonsmaskiner i sitt nettverk, i tillegg til ca. 200 svart/hvitt-
skrivere, giennom eksisterende avtale.

Sluttbrukerne av skriverne og multifunksjonsmaskinene vil vaere ansatte og elever pa barneskoler,
samt kommunalt ansatte ved radhus, kommunale bofellesskap, sykehjem, kulturinstitusjoner og
lignende. Skolene vil imidlertid sta for det stgrste volumet.

Maskinene er per i dag finansiert bade gjennom kjgps- og leieavtaler med tilhgrende driftsavtaler.

Tilsvarende konkurranse ble kunngjort i mars 2026 og avlyst i juni 2026. Arsaken til avlysning i
forrige konkurranse var at det var stilt to minstekrav om statte for direkte utskrift som ingen
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leverandgrer i markedet kunne oppfylle. | ny konkurranse er disse kravene fjernet. Det er ogsa
gjort enkelte andre endringer, som fremgar av vedlagt dokument: Vedlegg 5 - Endringslogg -
Reviderte konkurransedokumenter.

For ytterligere informasjon om anskaffelsens formal og omfang, se dokumentene i del 2, herunder
Avtalens bilag 1.

1.2.2 Verdi

Avtalens verdi er estimert til & ha en samlet verdi pa ca. 8,3 MNOK eksklusive merverdiavgift per
avtalear, totalt ca. 66,4 MNOK eksklusive merverdiavgift for hele avtaleperioden.

1.2.3 Kontrakt og varighet

Det skal inngds kontrakt med én leverander. Kontrakten lgper inntil den sies opp i trad med
kontraktens bestemmelser. Oppdragsgiver ser for seg at kontrakten kan ha en varighet opp mot 8
ar.

For anskaffelsen legges falgende kontraktstandard til grunn: SSA-L Generell avtaletekst med
tilhgrende bilag.

1.3 Kunngjoring av anskaffelsen
Kunngjeringen ble sendt til Doffin og TED pa datoen som er angitt i pkt. 2.4.

2 Regler for giennomforing av anskaffelsen

2.1 Anskaffelsesprosedyre

Denne anskaffelsen giennomfgres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 (LOA)
og forskrift 12. august 2016 nr. 974 om offentlige anskaffelser (FOA).

Anskaffelsen giennomferes som en dpen anbudskonkurranse i henhold til FOA del | og Ill. Denne
prosedyren gir alle interesserte leveranderer mulighet til a levere tilbud.

2.2 Konkurransedokumentene
Konkurransedokumentene bestar av kunngjeringen med fglgende to deler:

Del 1: Konkurransegrunnlag med vedlegg

Del 1 inneholder i hovedsak prosedyrer og rammer som beskriver hvordan anskaffelsesprosessen
vil forlgpe inntil kontraktstildelingen, samt skjema og maler til bruk for leverandgren ved
utarbeidelse av tilbud. Del 1 bestar av felgende dokumenter:

> Konkurransegrunnlag: Dette dokumentet

> Vedlegg 1 - Tilbudsskjema

> Vedlegg 2 - Forpliktelseserkleering

> Vedlegg 3 - Awik og forbehold

> Vedlegg 4 - Referansebeskrivelser

> Vedlegg 5 - Endringslogg - Reviderte konkurransedokumenter
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Det presiseres at evt. forpliktelseserklaeringer og/eller aksepterte avvik og forbehold vil inntas som
en del av kontrakten.

Del 2: Avtalen

Del 2 inneholder Avtalen for denne anskaffelsen, inklusive Oppdragsgivers behovsbeskrivelse og
krav (kravspesifikasjonen). Leverandgren skal basere sitt tilboud pa de krav og betingelser som
fremkommer av disse dokumentene. Del 2 bestar av fglgende dokumenter:

»  Standardkontrakt SSA-L med tilhgrende bilag og vedlegg
2.3 Sprak

All skriftlig og muntlig kommunikasjon i forbindelse med denne konkurransen skal forega pa norsk.
Sprakkravet gjelder ogsa selve tilbudet og i den etterfalgende kontraktgjennomfaringen.

2.4 Fremdriftsplan

Anskaffelsen er planlagt giennomfart i henhold til felgende fremdriftsplan®:

Aktivitet Tidspunkt
Sendt til kunngjgring i Doffin/TED 30.06.2026
Frist for a stille spersmal til konkurransen** 25.08.2026 kl. 12:00
Tilbudsfrist 01.09.2026 kl. 12:00
Tilbudsevaluering Uke 36 - 39
Kontraktstildeling 28.09.2026
Karensperiode 10 dager etter

kontraktstildeling
Kontraktsignering 09.10.2026
Vedstaelsesfrist 01.12.2026

* Merknad: Det presiseres at fremdriftsplanen er tentativ, og at det kan forekomme endringer.
Det er den til enhver tid tilgjengelige fremdriftsplan i konkurransegjennomfagringsverkteyet (KGV-
systemet) som er gjeldende plan for anskaffelsesgjennomfgringen.

** Merknad: Oppdragsgiver vil ikke besvare spersmal i ukene 30-32, men leverandgren star fritt
til & sende inn sparsmal i hele kunngjgringsperioden.

2.5 Tilbudskonferanse/tilbudshefaring
Det vil ikke bli avholdt tilbudskonferanse.

Det vil ikke bli avholdt tilbudsbefaring.

Se dato i pkt. 2.4.
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2.6 Rettelser, suppleringer og/eller endringer av konkurransedokumentene

Innen tilbudsfristens utlep har Oppdragsgiver rett til & foreta rettelser, suppleringer og/eller
endringer av konkurransedokumentene som ikke er vesentlige.

Eventuelle rettelser, suppleringer og/eller endringer i konkurransedokumentene vil bli publisert i
KGV-systemet senest seks (6) dager fer tilbudsfristens utlap.

2.7 Henvendelser og spersmal vedrorende konkurransen

Alle Henvendelser knyttet til denne konkurransen skal rettes skriftlig via KGV-systemet. KGV-
systemet som benyttes er Mercell.

Eventuelle spersmal fra leveranderene ma sendes innen fristene angitt i pkt. 2.4, og skal stilles
gjennom spersmal- og svarfunksjonen i KGV-systemet. Alle sparsmal vil bli besvart i anonymisert
form og gjort tilgjengelig for samtlige leverandarer.

Leverandegrer som ikke har brukertilgang til KGV-systemet, og/eller har tekniske spgrsmal
vedrgrende bruk av KGV-systemet, kan kontakte Mercell support pa tif.: +47 21 01 88 60 eller pr e-
post: Support@mercell.com.

Dersom leverandgren oppdager feil og/eller uklarheter i konkurransedokumentene, skal
leverandgren informere Oppdragsgiver om dette gjennom sp@rsmal- og svarfunksjonen i KGV-
systemet sa fort som mulig.

2.8 Leverandorens deltakelseskostnader

Eventuelle kostnader leverandgren padrar seg i forbindelse med utarbeidelse, innlevering og/eller
oppfelging av tilbud eller anskaffelsesprosessen for avrig, vil ikke bli refundert.

Leveranderens deltakelse i konkurransen vil ikke pa noen mate forplikte Oppdragsgiver til a innga
kontrakt, eller involvere Oppdragsgiver i gkonomiske forpliktelser.

3 Seriositetskrav

3.1 Krav til lonns- og arbeidsvilkar

Denne konkurransen omfatter tjenester som er omfattet av forskrift 8. februar 2008 nr. 112 om
lonns- og arbeidsvilkar i offentlige kontrakter. Egne krav og befayelser er regulert i kontrakten, se
SSA-L Generell avtaletekst pkt. 11.2.

4 Konfidensialitet og offentlighet

4.1 Konfidensialitet

Informasjon som partene blir kient med i forbindelse med konkurransen og gjennomfaringen av
kontrakten skal behandles konfidensielt, og ikke gjgres tilgjengelig for utenforstdende uten
samtykke fra den annen part. Taushetsplikten er likevel ikke mer omfattende enn det som felger
av kontrakten, forvaltningsloven (jf. lov 10. februar 1967) eller annen relevant lovgivning.
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4.2 Offentlighet

Det gjeres oppmerksom pa at Oppdragsgiver er underlagt regler om plikt til & gi dokumentinnsyn,
jf. lov 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova).

Inntil valg av leverander er giennomfert, kan det nektes innsyn i tilbud og anskaffelsesprotokoll; jf.
offentleglova § 23.

Etter at valg av leverander er giennomfert, er tilbud og protokoller som utgangspunkt apne for
innsyn. Det er likevel gjort noen unntak fra innsynsretten i offentleglova, blant annet nar det gjelder
informasjon som er underlagt lovbestemt taushetsplikt; jf. offentleglova § 13. Slik lovbestemt
taushetsplikt omfatter blant annet forretningshemmeligheter, jf. forvaltningsloven 8 13 og lov om
vern av forretningshemmeligheter. Leveranderen skal i tilbudsskjemaet (Vedlegg 1 -
Tilbudsskjema) gi en oversikt over hvilke opplysninger leverandgren mener er unntatt innsyn, samt
signere egenerklaering pa at Oppdragsgiver er fritatt fra taushetsplikt om opplysninger som ikke
er serskilt identifisert som taushetspliktige av leverandgren.

Ved eventuelle krav om innsyn vil Oppdragsgiver foreta en konkret og selvstendig vurdering av
hvorvidt innsynsbegjaeringen kan etterkommes, jf. offentleglova § 29. Som ledd i vurderingen vil
Oppdragsgiver se hen til hvilke opplysninger leverandgren mener er underlagt taushetsplikt med
tilhgrende begrunnelser.

Oppdragsgiver er palagt a ivareta prinsippet om merinnsyn, jf. offentleglova § 11.

5 Kuvalifisering

5.1 Dokumentasjon pa oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav

For & fa sitt tilbud evaluert i konkurransen ma leverandgren fylle ut det europeiske
egenerkleringsskjema (ESPD) som en forelepig dokumentasjon pa oppfyllelse av
kvalifikasjonskravene oppgitt nedenfor. Dette gjor leverandgren ved & fylle ut ESPD-skjema
elektronisk i KGV.

Den leverandgren som blir innstilt til kontraktsinngdelse ma for kontrakt inngds dokumentere
oppfyllelse av kvalifikasjonskravene i henhold til de opplyste dokumentasjonskrav.

Alle leveranderene ma serge for & ha dokumentasjonen som fremgar nedenfor tilgjengelig og veere
forberedt pa a kunne legge den frem pa kort varsel pa hvilket som helst tidspunkt i konkurransen.

5.2 Det europeiske egenerklaeringsskjemaet (ESPD)

Leverandgren skal levere et komplett utfylt europeiske egenerkleringsskjiema (ESPD). ESPD-
skjemaet skal fylles ut elektronisk i KGV-systemet.

Leverandgren skal i ESPD-skjemaet bekrefte at det ikke foreligger grunnlag for awvisning, og at
leveranderen oppfyller samtlige kvalifikasjonskrav i konkurransen. Med grunnlag for awvisning
menes blant annet alvorlige straffbare forhold, brudd pa skatte- og avgiftsforpliktelser og andre
forhold som kan svekke leveranderens integritet, palitelighet og/eller egnethet til & oppfylle
kontrakten.
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| denne konkurransen gjelder samtlige avvisningsgrunner i FOA 8§ 24-2, inkludert de rent nasjonale
awvisningsgrunnene.

Dersom flere leverandgrer deltar i konkurransen i fellesskap, og/eller dersom leverandgren statter
seg pa andre virksomheters kapasitet for a oppfylle konkurransens kvalifikasjonskrav, skal det
leveres selvstendig utfylt ESPD-skjema for den enkelte involverte leverandar/virksomhet.

5.3 Krav til leverandorfellesskap og/eller stottende virksomheters kapasitet for
oppfyllelse av kvalifikasjonskrav

5.3.1 Krav til leveranderfellesskap

Flere leverandgrer kan delta i konkurransen i fellesskap, jf. FOA § 16-11. Ved eventuelle
leveranderfellesskap, skal dette tydelig fremga av tilbudet. Samtlige leverandarer som inngar i
fellesskapet skal fremga av tilbudsskjema (Vedlegg 1 -Tilbudsskjema), og skjema skal signeres av
en bemyndiget representant for fellesskapet (ett felles tilbudsskjema for fellesskapet). Fellesskapet
skal kun oppgi én kontaktperson.

Leveranderfellesskapet ma samlet sgrge for a levere tilstrekkelig dokumentasjon pa oppfyllelse av
konkurransens kvalifikasjonskrav i henhold til de oppstilte dokumentasjonskravene, pa
Oppdragsgivers foresparsel. Det presiseres at det ved innlevering av tilbud vil vaere tilstrekkelig a
levere utfylt ESPD som en forelapig dokumentasjon pa oppfyllelse av kvalifikasjonskravene oppgitt
nedenfor.

Oppdragsgiver vil vurdere hver enkelt leverander i fellesskapet opp mot bestemmelsene om
awvisning, jf. FOA § 24-2, med unntak av bestemmelsen i FOA § 24-2 (1) bokstav a) som omhandler
oppfyllelse av kvalifikasjonskrav. | vurderingen av oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav,
vil fellesskapet vurderes samlet sett.

Nar leverandgrer deltar i fellesskap, skal felgende dokumentasjon leveres:

> Informasjon om leverandgrene/virksomhetene som inngar i leveranderfellesskapet,
inkludert en kort beskrivelse av fellesskapet og den enkeltes rolle. Slik informasjon skal
tydelig fremga av tilbudsskjemaet (Vedlegg 1 - Tilbudsskjema).
> Leverandgrene/virksomhetene i leverandgrfellesskapet skal levere forpliktelseserklaering
ovenfor hverandre (Vedlegg 2 - Forpliktelseserklaering) samt en erklaering om solidaransvar
ovenfor Oppdragsgiver.
> Hver leverandgr/virksomhet i leveranderfellesskapet skal levere komplett utfylt ESPD-
skjema, jf. pkt. 5.2 over.
> Hver leverandgr/virksomhet i leverandgrfellesskapet skal levere selvstendig
dokumentasjon pa oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav om «Krav til
leverandarens registrering, autorisasjon mv.» (jf. pkt. 5.4.1) samt «Krav til skatteattest» (jf. pkt.
5.5).
> Leveranderfellesskapet skal samlet sett levere tilstrekkelig dokumentasjon pa oppfyllelse
av samtlige kvalifikasjonskrav i konkurransen.
Oppdragsgiver gjor oppmerksom pa konkurranserettslige begrensninger ved anbudssamarbeid,
og oppfordrer samtlige leverandgrer til & foreta en vurdering fer det innledes samarbeid.
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5.3.2 Krav til stettende virksomheters kapasitet for oppfyllelse av kvalifikasjonskrav
Leveranderen kan stette seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle konkurransens
kvalifikasjonskrav om gkonomisk og finansiell kapasitet og/eller tekniske og faglige kvalifikasjoner,
jf. pkt. 54.2 og 5.4.3. Med «andre virksomheter» menes for eksempel morselskap,
samarbeidspartnere, underleverandgrer, andre virksomheter i samme konsern eller lignende.

Nar en leverander stetter seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle konkurransens
kvalifikasjonskrav, skal felgende dokumentasjon leveres:

> Informasjon om hvilke kvalifikasjonskrav leverandgren benytter seg av stottende
virksomhet(er)s kapasitet for & oppfylle. Dette skal tydelig fremgd av signert
forpliktelseserklzaering (Vedlegg 2 - Forpliktelseserklzering).

» Leverandgren og alle stgttende virksomhet(er) skal levere komplett utfylt ESPD-skjema, jf.
pkt. 5.2 over.

> Leveranderen og alle stottende virksomhet(er) skal levere selvstendig dokumentasjon pa
oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav om «Krav til leveranderens registrering,
autorisasjon mv.» (jf. pkt. 5.4.1), samt «Krav til skatteattest» (jf. pkt. 5.5).

> Leverandgren med alle stgttende virksomhet(er) skal samlet sett levere tilstrekkelig
dokumentasjon pa oppfyllelse av samtlige kvalifikasjonskrav i konkurransen.

Dersom leveranderen stetter seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle konkurransens
kvalifikasjonskrav om gkonomisk og finansiell kapasitet, skal leverandgren med stottende
virksomhet(er) vaere solidarisk ansvarlige for utferelsen av kontrakten; jf. FOA § 16-10 (4).

Dersom leverandegren velger & stgtte seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle
konkurransens kvalifikasjonskrav om tekniske og faglige kvalifikasjoner, herunder krav tilknyttet
utdanning, faglige kvalifikasjoner og/eller krav til relevant faglig erfaring, skal disse virksomhetene
utfgre tjenestene som krever slike kvalifikasjoner; jf. FOA § 16-10 (5).

5.4 Konkurransens kvalifikasjonskrav

5.4.1 Krav til leveranderens registrering, autorisasjon mv.

Krav Dokumentasjonskrav
Leverandgren skal veere et lovlig etablert Norske leverandgrer:
foretak.

> Firmaattest

Utenlandske leverandgrer:

> Bekreftelse pa at leveranderen er
registrert i bransjeregister eller
foretaksregister iht. lovgivningen i det
land hvor leverandgren er etablert.
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5.4.2 Krav til gkonomisk og finansiell kapasitet

Krav Dokumentasjonskrav
Leverandgren skal ha tilstrekkelig finansiell Leveranderens arsregnskap inkludert noter
kapasitet til 8 kunne oppfylle kontrakten. med styre- og revisjonsberetning fra de to (2)

siste avsluttede regnskapsar. | tillegg bes
leverandgren presentere en kredittvurdering,
ikke eldre enn tre (3) maneder fra
tilbudsfristen, fra et anerkjent
kredittvurderingsselskap.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til selv
a innhente en kredittvurdering.

Finansiell styrke vil bli vurdert ut fra
leverandgrens omsetning, likviditet, soliditet
og gjeldsgrad.

5.4.3 Krav til tekniske og faglige kvalifikasjoner

5.4.3.1  Krav til erfaring

Krav Dokumentasjonskrav

Leverandgren skal ha tilstrekkelig erfaring fra = Beskrivelse av leverandgrens tre (3) mest
relevante og sammenlignbare leveranser. relevante og sammenlignbare leveranser fra

) de tre (3) siste arene.
Med relevante og sammenlignbare leveranser

menes leveransens grad av likhet i art, Leverandgren skal dokumentere oppfyllelse

omfang og kompleksitet. ved a fylle ut den vedlagte malen for
referansebeskrivelser; se Vedlegg 4 -
Referansebeskrivelser. Dersom leverandgren
har signerte attester fra de gjennomfarte
leveransene, er det gnskelig at disse legges

ved.
5.4.3.2  Krav til kvalitetssikrings-/ledelsessystem
Krav Dokumentasjonskrav
Leverandgren skal ha et dokumentert og En beskrivelse av leverandgrens
implementert kvalitetssikrings- kvalitetssikrings-/ledelsessystem som viser at
/ledelsessystem. leverandgren har dette implementert.

Dersom leverandgren er sertifisert i henhold
til ISO 9001 eller tilsvarende
kvalitetssikringssertifiseringer, er det
tilstrekkelig a legge ved kopi av gyldig
sertifikat.
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5.4.3.3 Krav til miljeledelsessystem

Krav Dokumentasjonskrav
Leverandgren skal ha et dokumentert og En beskrivelse av leverandgrens
implementert miljgledelsessystem. miljgledelsessystem som viser at

leverandgren har dette implementert.

Dersom leverandaren er sertifisert av et
offentlig sertifiseringsorgan (EMAS,
Miljgfyrtarn, ISO 14001, eller annet anerkjent
miljgledelsessystem/standard) er det
tilstrekkelig a legge ved kopi av gyldig
sertifikat.

5.4.3.4  Krav til styringssystem for informasjonssikkerhet

Krav Dokumentasjonskrav
Leverandgren skal ha et dokumentert og En beskrivelse av leverandgrens
implementert styringssystem for styringssystem for informasjonssikkerhet.

informasjonssikkerhet. Styringssystemet skal
dekke alle organisasjonsenheter og prosesser
som inngdr i leveransene til Oppdragsgiver.

Dersom leverandaren er sertifisert i henhold
til ISO 27001 eller tilsvarende
informasjonssikkerhetssertifiseringer, er det
tilstrekkelig a legge ved kopi av gyldig
sertifikat.

5.5 Krav til skatteattest
Leveranderene skal levere skatteattest ikke eldre enn seks (6) maneder regnet fra tilbudsfristen.
Dette gjelder bare for norske leverandarer.

Med skatteattest menes attest for skatt og merverdiavgift utstedt av skattekontoret via Altinn.

Utenlandske leveranderer ma fremlegge tilsvarende attester fra sine land som viser at de har
ordnede skatte- og avgiftsforhold. Dersom myndighetene i det aktuelle landet ikke utsteder slike
attester, skal leverandgren fremlegge en erklaering som stadfester at alle skatter og avgifter er
blitt betalt. Erkleeringen skal vaere godkjent og signert av leveranderens gkonomidirektar/
gkonomiansvarlige.

Skatteattest skal ogsa leveres for stattende foretak.
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6 Tilbudsfasen
6.1 Krav til tilbudet

6.1.1 Tilbud pa hele eller deler av leveransen
Det er ikke anledning til & inngi tilbud pa deler av leveransen.

6.1.2 Alternative tilbud
Det er ikke anledning til & inngi alternative tilbud.

6.1.3 Parallelle tilbud
Det er ikke anledning til & inngi parallelle tilbud.

6.2 Evt. underleverandor(er) i giennomfaringen av kontrakten

Dersom leverandgren planlegger & benytte underleverander(er) i giennomfgringen av kontrakten,
skal det opplyses om navn pa underleverandaren(e) (dersom dette er kjent pa tilbudstidspunktet),
hvilke oppgaver underleverandgren(e) skal utfare, samt en angivelse av hvilken eller hvilke deler
av kontrakten som er tiltenkt utfgrt av underleverandgren(e). Dette skal tydelig fremga av Vedlegg
1 - Tilbudsskjema.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & godkjenne eller avvise leveranderens foreslatte
underleverander(er). Eventuelle gkonomiske krav fra underleverandar(er), samt kostnader knyttet
til disse, skal dekkes av leverandaren.

Leverandgren er fullt og helt ansvarlig for sine underleverander(er). Samtlige krav til leverandgren
gjelder ogsa leveranderens underleverander(er).

6.3 Tilbudets utforming
Leverandgrens tilbud skal inneholde fglgende dokumenter:

> Utfylt tilbudsskjema (Vedlegg 1 - Tilbudsskjema)

> Evt. utfylt skjema for awvik og forbehold (Vedlegg 3 - Avvik og forbehold)

> Elektronisk utfylt egenerklaeringsskjema (ESPD)

> Dokumentasjon pa oppfyllelse av konkurransens tildelingskriterier (jf. pkt. 7.1)
> Eventuelle gvrige aktuelle dokumenter/vedlegg

For & lette gjennomgangen og evalueringen av tilbudet, ber Oppdragsgiver om at:

»  Filene leveres i bade redigerbart (Word, Excel etc.) format og PDF-format
> Filene navngis slik at filens navn viser til filens innhold

6.4 Sladdet tilbud

Leveranderen trenger ikke & levere et komplett sladdet tilbud i forbindelse med tilbuds-
innleveringen. Leverandgren ma imidlertid vaere forberedt pa a kunne levere et komplett sladdet
tilbud pa meget kort varsel (en (1) dag) dersom Oppdragsgiver mottar innsynsbegjeering(er) i
konkurransen.

13av16



Konkurransegrunnlag - Skrivere og multifunksjonsmaskiner med sikker print ’\ I N D I G o

6.5 Levering av tilbud og frist

Tilbudet skal leveres elektronisk via KGV-systemet innen fristen angitt i den til enhver tid gjeldende
fremdriftsplan (jf. ogsa pkt. 2.4).

KGV-systemet stenges for innlevering ngyaktig ved fristens utlgp. Leverandagren baerer risikoen for
eventuelle feil og/eller tekniske problemer knyttet til innlevering.

Eventuelle tilbud levert til Oppdragsgiver via post eller e-post vil bli avvist.

6.6 Tilbakekalling av tilbud

Tilbud kan tilbakekalles eller endres inntil fristens utlgp. Tilbakekalling skal skje elektronisk via KGV-
systemet.

6.7 Vedstaelsesfrist

Leveranderen er bundet av sitt tilbud til det tidspunktet (vedstaelsesfristen) som er angitt i pkt. 2.4
og i Vedlegg 1 - Tilbudsskjema.

6.8 Avvik

Awvik skal angis presist og entydig slik at Oppdragsgiver kan evaluere tilbudet uten a ta kontakt
med leveranderen. Awvik skal pa en klar og utvetydig mate referere til relevant vedlegg og punkt i
konkurransedokumentene og skal tydeliggjores i Vedlegg 1 - Tilbudsskjema og oppgis i Vedlegg 3
- Awik og forbehold.

Oppdragsgiver gjer oppmerksom pa at eventuelle avvik fra konkurransedokumentene kan gi
Oppdragsgiver en rett og/eller en plikt til & avvise tilbudet fra konkurransen. Ved & inngi et tilbud
som awviker fra konkurransedokumentene, risikerer dermed leverandgren at tilbudet blir avvist
fra konkurransen.

Dersom arsaken til at leveranderen vurderer a innta et avvik i tiloudet er uklarheter i
konkurransedokumentene eller lignende, anbefaler Oppdragsgiver at leveranderen forseker a
avklare uklarhetene gjennom spgrsmal/svar-funksjonen i KGV-systemet i forkant av tilbuds-
innleveringen i stedet for a levere et tilbud med avvik.

6.9 Avvisning av tilbud

| denne konkurransen gjelder avvisningsreglene i FOA kap. 24. Oppdragsgiver anmoder
leverandgrene om a gjere seg kjent med disse.

7 Avgjorelse av konkurransen
7.1 Tildelingskriterier

Kontrakten tildeles den leverandgren som har levert tilbudet med det beste forholdet mellom pris
og kvalitet.
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Tildelingskriterium Dokumentasjonskrav Vekt i %
(grunnlag for evaluering)

Pris Leverandgren skal levere felgende: 40 %
> Utfylt SSA-L Bilag 6 Vedlegg 1 -
Prisskjema.

Alle priser skal oppgis i NOK eks. mva.

Kvalitet Leverandgren skal levere fglgende: 30 %

»  Utfylt SSA-L Bilag 1 Vedlegg 1 - Kundens
kravspesifikasjon og Leveranderens
lasningsbeskrivelse

»  Utfylt SSA-L Bilag 3: Plan for
etableringsfasen

> Utfylt SSA-L Bilag 4: Tjenesteniva med
standardiserte kompensasjoner

Klima og milja Leverandgren skal levere fglgende: 30 %

> Utfylt SSA-L Bilag 1 Vedlegg 1 - Kundens
kravspesifikasjon og Leverandgrens
lasningsbeskrivelse pkt. «Klima og miljg»

7.2 Klima- og miljehensyn
Anskaffelsen omfattes av reglene i anskaffelsesforskriftens § 7-9, som inneholder krav til
ivaretakelse av klima og miljg i offentlige anskaffelsesprosesser.

| denne konkurransen vektlegges klima- og miljghensyn med 30% som en del av
tildelingskriteriene.

7.3 Evaluering av tilbud
Alle innkomne og godkjente tilbud vil bli evaluert.

Alle tilbud vil bli evaluert og gitt poeng pa en skala fra 0 til 10, hvor 10 er hgyest og 0 er lavest.
Hybridmodellen

Oppdragsgiver vil legge til grunn hybridmodellen utviklet av Oslo kommune for evaluering av
tildelingskriteriet Pris. Laveste pris gis score 10 ved beregning av score pa tildelingskriteriet Pris.
Laveste pris i konkurransen vil vaere referansepunkt for de @vrige tilbudene. Hybridmodellens
knekkpunkt er fastsatt til 2,5, (75 % hayere pris enn laveste tilbud).

Evalueringen av tildelingskriteriet Kvalitet beror pa en skjgnnsmessig vurdering der beste tilbud vil
oppna best score pa tildelingskriteriet. @vrige tilbud vil poengsettes basert pa en skjgnnsmessig
vurdering av kvalitative forskjeller til beste tilbud.

Leverandegren som har levert tilbudet som oppnar hgyest totalscore vinner konkurransen.
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8 Avslutning av konkurransen

8.1 Maeddelelse om valg av leverandor og karensperiode

Oppdragsgiver informerer alle leverandgrer skriftlig og samtidig om hvem Oppdragsgiver har til
hensikt a tildele kontrakt sa snart valg av leverander er gjort.

Meddelelsen vil inneholde en begrunnelse for valget og angi karensperioden fra tildelingen gjares
kjent til kontraktsignering er planlagt giennomfaert (kontraktsinngaelsen).

8.2 Annullering av tildelingsbheslutning

Dersom Oppdragsgiver finner at tildelingsbeslutningen ikke er i samsvar med kriteriene for valg av
leverandegr kan beslutningen annulleres frem til kontrakt er inngatt.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & annullere tildelingsbeslutningen fer signering av
kontrakt dersom Oppdragsgiver blir kjient med forhold som gir rett eller plikt til & avvise valgt
leverander.

8.3 Avlysning av konkurransen

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & avlyse konkurransen dersom det foreligger saklig grunn,
jf. FOA § 25-4,
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